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Bank Spoétdzielczy w Pszczynie
43-200 Pszczyna Rynek 6

RO K ZALOZENIA 1907

www.bspszczyna.pl e-mail: bspszczyna@bspszczyna.pl tel. 32 210 36 39, 32 210 3591

INFORMACJA O PRZENOSZENIU RACHUNKOW
BANKOWYCH

INFORMACJE OGOLNE
1. Klient ma prawo do otrzymania w Banku rzetelnej, czytelnej i bezplatnej informacji o trybie
przenoszenia rachunku.

2. Klient zainteresowany przeniesieniem rachunku sktada upowaznienie i wniosek w banku przyjmujacym.
Na podstawie upowaznienia Klienta Bank moze dziata¢ jako Gtéwny Punkt Kontaktowy. Upowaznienie
zostaje ztozone w postaci papierowe;.

3. Przeniesienie rachunku oznacza:

a) podpisanie z bankiem przyjmujgcym nowej umowy rachunku;

b) otwarcie w banku przyjmujacym nowego rachunku i ustanowienie na nim, lub na wskazanym
przez Klienta rachunku, istniejacym juz w banku przyjmujacym, ushug platniczych, o ktérych
przeniesienie wnioskowat Klient, z zastrzezeniem ust. 4;

C) przeniesienie na rachunek w banku przyjmujacym salda dotychczasowego rachunku, zgodnie z
wnioskiem Klienta;

d) rozwigzanie umowy dotychczasowego rachunku, zgodnie z wnioskiem Klienta.

4. Bank przyjmujacy, ktory nie $wiadczy ustug $wiadczonych przez bank przekazujacy, nie jest
zobowigzany do ich $§wiadczenia w ramach otwieranego przez niego rachunku platniczego dla Klienta
przenoszacego do niego rachunek ptatniczy.

5. Upowaznienie wraz z zalaczonym do niego wnioskiem powinno zosta¢ podpisane zgodnie z wzorem
podpisu ztozonym w banku przekazujacym (w banku, w ktérym Klient posiada rachunek platniczy,
ktory bedzie przenoszony).

6. W przypadku, gdy przenoszony rachunek ptatniczy jest rachunkiem wspdlnym, wniosek i upowaznienie
musi by¢ podpisane przez wszystkich wtascicieli rachunku.

7. Niezgodno$¢ podpisu na ztozonym wniosku i1 upowaznieniu stwierdzona przez bank przekazujacy
spowoduje odmowe realizacji procesu przenoszenia rachunku przez bank przekazujacy. Bank
przekazujacy powinien niezwtocznie przekaza¢ informacje o tym fakcie do Banku przyjmujacego.

8. W przypadku, gdy ztozony wraz z upowaznieniem wniosek zawiera zadanie przeniesienia zlecen statych
dotyczacych polecen przelewu oraz polecen zaptaty, gdy data okreslona we wniosku przypada na dzien
wczesniejszy niz nastepuje przeniesienie rachunku ptatniczego wowczas bank przyjmujacy wykonuje je
po uplywie 6 dni roboczych od dnia otrzymania od banku przekazujacego informacji zawartych w/w
whniosku.

9. W przypadku, gdy bank przyjmujacy otrzyma niekompletne dane dotyczace wymienionych w ust. 8
polecen przelewu, wykona tylko te zlecenia, co do ktoérych posiada wymagane dane do ich realizacji. O
brakujacych danych poinformuje bank przekazujacy i Klienta.
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W przypadku, gdy Klient sam poinformuje ptatnikow i odbiorcoOw polecen zaptaty i zlecen statych oraz
strony trzecie dokonujace regularnych przekazow na rachunek Klienta, woéwczas Bank przyjmujacy
przekazuje Klientowi wszelkie dane umozliwiajace identyfikacj¢ rachunku w terminie 5 dni roboczych
od otrzymania informacji od banku przekazujacego.

Jezeli przeniesienie rachunku do banku przyjmujacego zakonczy si¢ rozwigzaniem umowy z Bankiem,
Klient zobowigzany jest do zwrotu do Banku wszelkich kart ptatniczych i niewykorzystanych
blankietow czekowych, wydanych Klientowi do przenoszonego rachunku przez Bank.

Przestankami uniemozliwiajagcymi zamknigcie rachunku s3:

a) blokada $rodkow z tytutu nierozliczonej transakcji ptatniczej na rachunku platniczym;

b) rachunek platniczy stuzy do dokonywania sptat kredytoéw, w tym udzielonych z wykorzystaniem
kart kredytowych;

¢) dokonanie zajecia srodkdw w toku postepowania egzekucyjnego lub zabezpieczajacego;

d) blokady srodkow na rachunku;

e) ustanowienie kaucji sSrodkow na poczet zobowigzan Klienta wobec innego banku;

f) saldo zerowe i zalegte optaty, w przypadku, gdy Bank na danym rachunku uniemozliwia
przekroczenia salda rachunku, a optaty sa naliczone 1 nie zostaty pobrane;

g) saldo ujemne rachunku platniczego;

h) otwarta akredytywa, otwarte inkaso dokumentowe lub inkaso czekow w obrocie krajowym lub
dewizowym;

1) prowadzenie rachunku dla Klienta wobec ktdrego zostalo wydane postepowanie o ogloszeniu
przez niego upadtosci lub ktory ztozyt wniosek o ogloszenie upadtosci;

J) powigzanie z cztonkostwem w banku prowadzgcym taki rachunek.

Klient nie moze do$wiadczy¢ zadnych nieusprawiedliwionych opdznien w procesie przenoszenia
rachunku, wynikajacych z winy Banku.

Przeniesienie rachunku do nowego banku nie zwalnia Klienta z zobowigzan wobec Banku (np.
wynikajacych ze sptacanego kredytu, niesptaconych transakcji kartg ptatnicza wydang do przenoszonego
rachunku).

Obowigzkiem Klienta jest wyrazne wskazanie konkretnych ptatnosci cyklicznych, w tym polecen
zaplaty 1 zlecen stalych (w razie potrzeby wraz ze wskazaniem peilnych danych 1 identyfikatoréw tych
ptatnosci), powigzanych z rachunkiem w dotychczasowym banku i majacych podlega¢ procesowi
przeniesienia.

W celu utrzymania ciggtosci ptatnosci otrzymywanych i dokonywanych przez Klienta, zobowigzany jest
on ustanowi¢ doktadng date, do ktorej jego ptatnosci majg by¢ realizowane przez dotychczasowy bank —
bank przekazujacy i od ktorej - przez nowy bank — bank przyjmujacy.

OBOWIAZKI INFORMACYJNE
Jezeli Klient wyrazi wolg zmiany banku prowadzacego jego rachunek lub realizujacego jego ptatnosci z
wykorzystaniem ustug ptatniczych, pracownik Banku bezptatnie udzieli Klientowi informacji, w sposob
przejrzysty i rzetelny, o trybie przeniesienia rachunku.

Informacje, o ktorych mowa w ust. 1 beda wskazywaty w szczegdlnosci:
a) obowiazki i uprawnienia banku przyjmujacego i banku przekazujacego oraz Klienta;
b) terminy zakonczenia poszczegdlnych czynnosci w ramach przeniesienia rachunku;

c) wskazanie ustug platniczych, ktore §wiadczy Bank wystepujacy w roli banku przyjmujacego, w tym
warunkow na jakich je $wiadczy oraz mozliwych ograniczen, ktére moga wyniknaé w trakcie
przenoszenia rachunku w powigzaniu z tymi uslugami;
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d) optaty powigzane z przeniesieniem rachunku, jesli sa pobierane;
e) dane, ktore Klient bedzie musiat przedstawi¢ w celu przeniesienia rachunku;
f) wskazanie pozasagdowych procedur rozstrzygania sporéw, w tym wilasciwych sadéw polubownych.

3. Na zyczenie Klienta pracownik Banku wrgcza Klientowi informacje o ktorych mowa w ust. 2 w formie
papierowej.

OPLATY
1. Bank nie pobiera od Klienta wnioskujacego o przeniesienie rachunku lub ustug ptatniczych
powiazanych z jego dotychczasowym rachunkiem ptatniczym optat za udzielanie w zwigzku z procesem
przeniesienia standardowych informacji na temat statych ptatnosci tego Klienta.

2. Klient nie bedzie obcigzany przez Bank zadnymi optatami wynikajacymi z btedéw popetnionych przez
Bank w procesie przeniesienia rachunku.

3. Za wykonanie czynno$ci bankowych innych niz zwigzanych z przeniesieniem rachunku Bank pobiera
prowizje i oplaty okreslone w “Taryfie prowizji i optat dla 0sob fizycznych w Banku Spétdzielczym w
Pszczynie.”

4. Pracownik Banku zobowigzany jest poinformowac Klienta o wysokosci naliczonej opftaty.

Aktualna taryfa prowizji i optat dostepna jest w Banku i na stronie internetowej Banku
(Www.bspszczyna.pl).

6. Klient zobowigzany jest zapewni¢ $rodki na rachunku w Banku, o ktérych mowa w ust. 3, o czym
pracownik Banku informuje Klienta.

SEOWNICZEK

1) Bank — Bank Spotdzielczy w Pszczynie;

2) nowy rachunek —rachunek otwarty na rzecz Klienta przez bank przyjmujacy;

3) bank przekazujacy — bank (dotychczasowy), z ktorego przenoszony jest rachunek (w tym Bank);

4) bank przyjmujacy — bank (nowy), do ktdrego przenoszony jest rachunek (w tym Bank);

5) dostawca — bank przekazujacy lub bank przyjmujacy;

6) dotychczasowy rachunek — rachunek Klienta Banku;

7) dzien roboczy - kazdy dzien z wyjatkiem soboét i dni ustawowo wolnych od pracy;

8) Gléwny Punkt Kontaktowy — bank przyjmujacy, ktory podejmuje czynnosci zmierzajace do
przeniesienia rachunku ptatniczego Klienta lub ustug powigzanych z rachunkiem platniczym oraz
informuje Klienta o procesie przenoszenia rachunku ptatniczego;

9) Klient - klient indywidualny (konsument);

10) Panstwo czlonkowskie - panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej albo panstwo cztonkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strong umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym (lista krajow dostepna na stronie internetowej Www.uniaeuropejska.org/europejski-
obszar-gospodarczy;

11) rachunek platniczy (rachunek) - rachunek umozliwiajacy dokonywanie wptat $rodkéw pienieznych
na ten rachunek, dokonywanie wyptat gotowki z tego rachunku oraz zlecanie 1 odbieranie transakcji
platniczych (np. rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, konto oszczednosciowe, konto
walutowe);

12) ustugi platnicze — polecenia zaptaty i zlecenia state, regularnie przychodzace na rachunek Klienta
polecenia przelewu i polecenia zaplaty
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